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WSOMMES NOUS ?

Spécialiste de I'environnement, de la ges-
tion responsable des ressources natu-
relles et de la filiéere forét - bois en mi-
lieu tropical, TEREA est un groupement
de compétences et d’expériences com-
posé d’ingénieurs en environnement
et de la filiere forét & bois tropicaux,
d’écologues, d’experts en biodiversité,
de spécialistes des changements clima-
tiques, de socio-économistes... déployés
au sein de ses différentes agences ou via
un large réseau de partenaires et experts
nationaux et internationaux.

Avec des bureaux en Argentine, au Ca-
meroun, en France et au Gabon, TEREA
dispose d’une position géographique stra-
tégique pour intervenir avec la meilleure
réactivité a I'’échelle internationale, sur des
sujets variés. TEREA accompagne ainsi
ses clients dans la gestion responsable,
'optimisation, et la valorisation des res-
sources naturelles dont ils ont la charge,
et répond aux grands enjeux mondiaux
liés a la préservation de I'environnement,
au maintien de la biodiversité, et a la lutte
contre les changements climatiques.

RIGUEUR, ECOUTE, DISPONIBILITE,
REACTIVITE, RESPECT DES ENGAGEMENTS...
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NOTRE APPROCHE

PROPOSER O

DES MODES DE GESTION RESPECTUEUX
DE L'ENVIRONNEMENT

Alors que la pression sur les ressources
naturelles se fait de plus en plus forte, et
que les besoins de développement éco-
nomique et valorisation des ressources
naturelles des pays tropicaux sont consi-
dérables, nous proposons a nos clients
des solutions pour un développement
durable et responsable de leurs activi-
tés pour les accompagner dans le chan-
gement, les aider a prendre en compte
les grands enjeux mondiaux sur I'environ-
nement, la biodiversité, les changements
climatiques, les droits et devoirs des po-
pulations locales, les accompagner dans
I'analyse d’impacts sociaux-environne-
mentaux et dans le respect des normes
nationales et internationales

ACCOMPAGNER o

LES DIFFERENTS ACTEURS DE LA FILIERE
FORET-BOIS ET DU DEVELOPPEMENT

Sans se substituer aux équipes en place,
TEREA travaille en étroite collabora-
tion avec les gestionnaires et acteurs
de terrain, en restant a I’écoute de sa
clientéle, via des activités de conseil,
d’assistance technique, ou de formation.
TEREA s’adresse aux différents acteurs
impliqués dans le développement et la
gestion des ressources naturelles, et ac-
compagne tout aussi bien les entreprises
industrielles ou artisanales que les acteurs
de la société civile ou les administrations.
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PARTAGER

LES MEILLEURES COMPETENCES POUR REPONDRE
AUX ATTENTES DE NOS CLIENTS.

Afin d’offrir un service au plus proche des
besoins, TEREA privilégie les partenariats
en recherchant les meilleures compeé-
tences et en mobilisant des ressources et

FORMER

TEREA propose des formations en

entreprise de court et long termes
pour garantir la mise en ceuvre de
solutions techniques, apportées lors
de ses missions d’appui dans les
domaines de I'environnement, la fo-

compétences locales.

Nous attachons une grande importance au
transfert de compétences et renforcement
des capacités de nos clients et partenaires.

resterie, la transformation du bois, la
cartographie... La formation est au
cceur de nos savoir-faire et permet
a nos clients d’acquérir les compé-
tences indispensables a la prise en
main de leurs dossiers.
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APPUI INSTITUTIONNEL ET GESTION DE PROJETS

APPUYER

Notre équipe expérimentée est réguliére-
ment sollicitée, que ce soit en appui aux
administrations nationales ou instances
internationales, pour participer activement
au développementetalamise en ceuvre de
nouvelles politiques forestieres, d’élabora-

SUIVRE

Partenaire régulier des principaux bail-
leurs de fonds internationaux d’aide au
développement, I'équipe de TEREAet son
réseau d’experts et partenaires disposent
des capacités financiéres, techniques,
et organisationnelles pour répondre,
de maniére adaptée, a des demandes
concernant des projets de grande am-
pleur. Evaluation ex ante, montage, ges-
tion, évaluation ex post, TEREA participe
a toutes les étapes de la vie d’un projet.

tion de textes législatifs, d’analyses écono-
miques et fiscales, de prise en compte des
nouvelles considérations internationales,
tels que le FLEGT, la REDD+, ou la lutte
contre les changements climatiques...
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CADRE NATIONAL D'INVESTISSEMENT REDD+

TEREA pilote le consortium en charge de la préparation du Cadre National
d’Investissement REDD+ en République Centrafricaine

AGROFORESTERIE : LA FONCTION
AGROECONOMIQUE DES ARBRES

L’agroforesterie est un mode d’exploitation  considérables notamment dans le domaine
des terres agricoles associant des arbres, de la protection des sols, dans la mesure ou
des cultures ou de I'élevage. L'association  I'arbre trouve une fonction agro-économique
arbres et agriculture présente des avantages  au sein du systéme de production.

Plantation agroforestiére au Nicaragua
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UN SPECIALISTE DE LA FILIERE FORET & BOIS TROPICAUX

GERER

LES RESSOURCES FORESTIERES TROPICALES

De I'amont de la filiére jusqu’a la commer-
cialisation des produits bois, en passant
par lindustrie de premiére ou seconde
transformation, TEREA dispose d’une ex-
pertise globale de la filiére forét & bois tro-
picaux. Planification des opérations, amé-
lioration de la gestion forestiére, prises-en
compte des problématiques sociales et
environnementales, développement de
l'industrialisation, analyses économiques,...
notre bureau d’études intervient avec le

souci permanent de proposer un mode de
gestion respectueux de I'environnement,
pouvant déboucher a terme sur une cer-
tification forestiére ou environnementale.
Notre expertise s’adresse tout autant aux
opérateurs artisanaux dans la structura-
tion et le développement de leur filiére,
gu’aux producteurs industriels ou aux im-
portateurs de bois tropicaux désireux de
s’approvisionner en produits issus de fo-
réts gérées durablement.

INVENTAIRES FORESTIERS — INVENTAIRES DE BIODIVERSITE — PLANS
D'AMENAGEMENT — GESTION FORESTIERE — PROTECTION ET CONSERVATION
FORETS A HAUTE VALEUR DE CONSERVATION — AGROFORESTERIE
INDUSTRIE DU BOIS CERTIFICATION — FLEGT — CHAINES DE VALEURS
ANALYSES DE FILIERES

LA RESTAURATION FORESTIERE, UN OUTIL
DE PRODUCTION ET DE CONSERVATION

Face a la dégradation des foréts
naturelles, la restauration ou re-
forestation partielle, avec des es-
sences endémiques précieuses,
permet a la fois de récupérer une
biodiversité perdue par I'exploita-
tion intensive et irraisonnée et de
réduire les effets d’érosion, mais
également d’augmenter la produc-
tivité des foréts.

TEREA accompagne les producteurs forestiers

argentins dans la restauration et la gestion du-
rable de leurs foréts naturelles
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LE BOIS ENERGIE, SOURCE MAJEURE
DE DEFORESTATION ET DEGRADATION DES FORETS

L'exploitation du bois pour des be-
soins énergétiques, notamment la
production de charbon de bois, est
une source tres importante de défo-
restation et dégradation des foréts.
Le charbon de bois est pourtant es-
sentiel pour les populations locales,
et sa production ne peut étre réduite
en I'absence d’alternatives durables.
TEREA vient en appui a la fédération
des producteurs de charbon nigé-
rians pour les aider a certifier I'origine
Iégale de leur production. Fours & charbon dans les Yungas en Argentine
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ANALYSER

o

LES INCIDENCES DIRECTES ET INDIRECTES
D'UN PROJET SUR LE MILIEU NATUREL

Tout projet industriel doit étre précédé
d’'une Etude d'Impact Environnemental
et Social, permettant d’analyser les inci-
dences directes et indirectes du projet sur
le milieu naturel, I'équilibre écologique, la
qualité et le cadre de vie des populations
vivant dans la zone d’influence du projet...

Notre équipe pluridisciplinaire réalise des
Etudes d’Impact Environnemental et So-
cial dans des secteurs industriels variés.
Nos partenaires, experts techniques et
scientifiques, permettent d’aborder une
large gamme de projet, tout en respectant
les plus hauts standards internationaux.

ETUDES D'IMPACT ENVIRONNEMENTAL ET SOCIAL — PGES — DIAGNOSTICS
ET AUDITS ENVIRONNEMENTAUX — DUE DILIGENCE ENVIRONNEMENTALE
ET SOCIALE — RESPECT DES PLUS HAUTS STANDARDS INTERNATIONAUX

Ay
- -

TEREA a réalisé I'état initial d’un projet d’'implantation de barrages au Gabon. Une équipe de scientifiques nationaux et interna-
tionaux a été mobilisée pendant de nombreux mois. De nouvelles espéces ont été découvertes a cette occasion.

EXPERTISE - CONSEIL - ASSISTANCE TECHNIQUE - GESTION DE PROJET - RENFORCEMENT DES CAPACITES



LE SUIVI DES PARAMETRES
ENVIRONNEMENTAUX

Fort d’'un personnel expérimenté, tils de haute technologie permettant
formé et compétent, TEREA accom- d’effectuer des mesures standardi-
pagne les opérateurs dans le suivi sées de I'environnement physique,
des paramétres environnementaux des milieux naturels, industriels et
liés a leurs activités, grace ades ou-  urbains

ANALYSE D'AIR — QUALITE DES EAUX
DIAGNOSTICS DE POLLUTION — MESURES DE BRUIT
MESURES D'EXPOSITIONS PROFESSIONNELLE
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TEREA assure le contrdle pollution et le suivi des émissions aériennes
et sonores d’un important opérateur industriel au Gabon
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LE SOCIAL, PILIER DU DEVELOPPEMENT DURABLE

IMPLIQUER

LES COMMUNAUTES LOCALES

Chaque projet et action de développement, publics ou privés, a un impact sur les
communautés locales environnantes et induit nécessairement un changement social ;
les bénéfices et colts sociaux seront déterminés par la nature et la portée du projet,
mais avant tout par le niveau d’information, de compréhension, de consentement et
-ensuite- d'implication des communautés. Ancré dans nos valeurs et traduit par notre
engagement en matiére de RSE, la prise en compte des parties prenantes concernées
par nos activités, a chaque étape du cycle de projet, repose sur 3 principes intangibles :

* Un principe de précaution préalable : ne pas nuire. |l s’agit pour TEREA d’interve-
nir, dans des contextes parfois marqués par des tensions socio-politiques, ethniques
ou religieuses, exacerbées par une extréme pauvreté et des inégalités sociales,
sans pour autant que notre activité interagisse négativement sur les dynamiques
humaines, directement par notre intervention, ou indirectement par une instrumenta-
lisation de I'une ou l'autre des parties prenantes ou de groupes externes.

* Des relations humaines respectueuses, libres et équitables, permettant un accés
et un partage d’information avec 'ensemble des groupes sociaux, dont les femmes,
les peuples autochtones et les groupes vulnérables.

* Des relations et un savoir-étre appropriés aux cultures, traditions, langues et
niveaux d’instruction scolaire des parties prenantes : cela sous-tend une com-
munication transparente et documentée, utilisant des supports adaptés pour assurer
une inclusion sociale de toutes et tous dans les processus de décision, y compris les
personnes faiblement ou non lettrées.

Le champ du savoir-faire de TEREA en matiére sociale, renforcé par le savoir-étre de
ses experts et la mobilisation d’équipes pluridisciplinaires et multinationales, assure la
transversalité du volet social de 'ensemble de nos thématiques et domaines d’activité.

ANALYSE DE RISQUE ET D'IMPACT SOCIAL — DUE DILIGENCE
ETUDE D'IMPACT ENVIRONNEMENTAL ET SOCIAL
ENGAGEMENT DES PARTIES PRENANTES
CONSENTEMENT LIBRE, INFORME ET PREALABLE
HAUTES VALEURS DE CONSERVATION
STANDARDS INTERNATIONAUX
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LE PLAN DE DEVELOPPEMENT LOCAL

Un Plan de Développement Local
(PDL) est un document officiel de
planification des actions de déve-
loppement d’'une commune. Elaboré
sous le contréle du conseil commu-
nal, il permet de présenter la vision,
les objectifs, les axes stratégiques,
les actions a mettre en ceuvre et les
ressources identifiées et retenues par
tous les acteurs d'une commune pour

une période donnée (de 5 a 10 ans).
Le PDL intégre tous les aspects du
développement socio-économique
de la commune en prenant en
compte ses champs de compétence
et les besoins des populations lo-
cales, et reprend les éléments de
diagnostic participatif de toutes les
couches de la population.

ey

A
|- tereger

TEREA supervise la préparation et la mise en ceuvre de Plans de Développement
Local de communes forestiéres en République Centrafricaine.
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NOS VALEURS

S'ENGAGER

TEREASs’est développé en faisantle choixde B Ao R
s'inscrire de maniéere continue comme étant ; T
une entreprise socialement responsable. . e
Dans le cadre de la mise en place d’une poli- B
tique de développement durable, les valeurs }
que nous promouvons aupres de nos clients

sont avant tout celles que nous mettons en

ceuvre au sein de notre entreprise.

Respect des individus et des lois :

» Respect des valeurs, traditions, religions et cultures de nos employés, clients,
et partenaires venant d’horizons variés.

» Respect des Iégislations sociales et environnementales de nos pays d’intervention
et respect des normes internationales.

* Assurer la sécurité et la sureté de nos experts et représentants dans le cadre
des missions qui leurs sont attribuées sur leur lieu de travail et sur le terrain.

* Lutte contre toute discrimination sociale, de genre, ou de religion.

» Promotion de la diversité et I'égalité des chances.

» Lutte contre le travail des enfants.

» Adoption d’'une politique de tolérance zéro envers les activités commerciales
nées d’'un acte de corruption.

Actions sociales :

» Développement et promotion des compétences locales et communautaires.
» Garantir un emploi durable et acceptable pour nos salariés.

* Formation continue des agents.

* Protection sociale des agents et de leur famille.

* Aide a I'’éducation pour les enfants des agents.

Environnement :
Notre charte environnementale engage quotidiennement tous les niveaux de I'entre-

prise, direction et salariés, mais aussi partenaires et sous-traitants dans la protection
de I'environnement et dans I'amélioration continue de I'empreinte de nos activités.
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Nous mettons en ceuvre des actions visant a :

» Réduire la production de déchets et favoriser leur tri, recyclage et réutilisation.
* Sensibiliser nos agents et prestataires a une meilleure gestion de leurs déchets.
* Interdire a nos agents et prestataires de consommer, d’acheter et de transporter
de la viande de brousse durant leurs missions.
* Tenir compte de I'engagement Sécurité et Environnement lors
du choix de nos fournisseurs.
* Veiller a la propreté des installations collectives de notre environnement de travail.
« Utiliser dans la mesure du possible des produits présentant des garanties
de responsabilité écologique et environnementale ou recyclés.

Il régne chez TEREA un véritable esprit
d’entreprise, et une trés bonne ambiance
exempte de tout conflit social. Le dialogue
y a toujours été privilégié et les décisions
prises de maniére collégiale. Notre équipe
multiculturelle, composée de femmes pour
pres de la moitié, travaille en parfaite har-
monie et synergie.

...ET DANS UNE DEMARCHE QUALITE |§$j

La qualité de nos services a toujours été I'une de nos principales préoccupa-
tions, c’est grace a elle que nous avons pu batir avec nos clients et partenaires
des relations sur le long terme et bénéficier ainsi de la reconnaissance de notre
travail. Nous nous engageons a :

 Exercer nos activités conformément aux lois applicables dans les pays et aux
normes et standards internationaux régissant nos champs d’intervention.

 Exiger de nos experts et représentants qu’ils adoptent une conduite professionnelle
caractérisée par I'honnéteté, I'intégrité et I'impartialité.

 Assurer que les communications et les relations avec toutes les parties concernées
par les missions qui nous sont confiées soient empreintes de transparence.

* Respecter le secret professionnel lié a la protection et a la sécurité de I'information
que nous détenons dans le cadre des missions qui nous sont confiées.

* Fournir des services qui respectent les meilleures pratiques professionnelles : indé-
pendance d’esprit, probité, absence de tout préjugé en matiere de genre, d’ethnie,
de politique, de classe sociale et de religion, écoute attentive des besoins, prise en
compte de toutes les avancées technologiques dans le domaine afin de proposer
des réponses appropriées.

 Fournir une expertise et une gestion de haut niveau et développer des mécanismes
de contréle qualité, garantissant que les plus hautes compétences soient mobili-
sées pour le meilleur service possible.
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TEREA FRANCE

78 La Canebiére
I 13001 MARSEILLE
FRANCE
+ 33 (0)4 9194 15 39
france@terea.net

TEREA ARGENTINA SA
Lerma 128 - Salta (4400)
ARGENTINA
—a +54 387 42 19 326
+54 9 387 45 17 599
argentina@terea.net

TEREA CAMEROUN
Quartier BASTOS — BP 3129
YAOUNDE - CAMEROUN
+237 6 77 44 66 26
+237 222 2178 36
cameroun@terea.net

TEREA GABON
Résidence FLOGAMI
BATTERIE IV - GROS BOUQUET Il
BP 831 - LIBREVILLE — GABON
+241 01 44 34 94
+241 04 1514 09
gabon@terea.net
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